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Piano Industriale
Il Piano Industriale del Gruppo è incentrato sulle 

strategie di sviluppo del sito di Sarroch, in un 

orizzonte di medio/lungo periodo. Esso mira a 

garantire continuità e sostenibilità al business, ed 

include gli sviluppi necessari per adeguarsi all’e-

voluzione dei mercati, oltre che alle normative di 

riferimento.

In sintesi, il Piano individua le opzioni di migliora-

mento e gli indirizzi ottimali di investimento negli 

ambiti di efficienza energetica, produzione di idro-

geno, gestione del ciclo IGCC nel lungo periodo, 

struttura logistica, valorizzazione delle unità petrol-

chimiche, oltre ovviamente ad ottimizzare il ciclo 

produttivo e a garantire l’aderenza alle normative 

ambientali.

La collaborazione con le varie funzioni aziendali di 

sede e raffineria, per la definizione e lo sviluppo dei 

progetti, è la chiave di successo per il consegui-

mento degli obiettivi prefissi.

MASSIMIZZAZIONE 
RESE E CONVERSIONE 
DEGLI IMPIANTI
con implementazione di tec-

nologie mirate a ridurre vincoli e limitazioni, 

come ad esempio il revamping dell’impian-

to splitter propilene con un incremento di 

circa il 20 % della capacità produttiva di 

propilene “polimer-grade”.

VALORIZZAZIONE 
DELLA SEZIONE 
PETROLCHIMICA 
nobilitando le componen-

ti petrolifere a prodotti e intermedi per il 

settore chimico, attraverso interventi mi-

rati all’incremento del recupero di specifici 

componenti, quali ad esempio pseudo-cu-

mene e orto-xilene, attraverso la realizza-

zione di una configurazione d’impianto di-

versa rispetto a quella esistente.

IMPLEMENTAZIONE 
DI ULTERIORI 
AZIONI NEL CAMPO 
ENERGETICO 

che prevedono il completamento dell’elet-

trificazione dell’impianto FCC (nella prossi-

ma fermata di manutenzione che avrà inizio 

a marzo 2020) con l’installazione di nuovi 

compressori nella sezione gas alimentati 

elettricamente e non più mediante turbine 

a vapore. Tale intervento comporta un mi-

nor fabbisogno di vapore, consentendo di 

ridurre il carico delle centrali termoelettri-

che del sito e, di conseguenza, ridurne i re-

lativi consumi di olio combustibile. Inoltre i 

compressori di nuova generazione avranno 

una maggiore efficienza energetica.

PRODUZIONI DI 
BIOCARBURANTI
attraverso il cosiddetto 

“co-processing” di oli vege-

tali grezzi, inviati in carica agli impianti di 

desolforazione gasolio, sfruttando le poten-

zialità esistenti degli impianti (senza neces-

sità di interventi tecnologici), la disponibili-

tà di idrogeno e razionalizzando la logistica.

MIGLIORAMENTI TECNOLOGICI
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A partire dal 2010, in collaborazione con l’Uni-

veristà di Cagliari e Nanalysis Corp. (Calgary, 

Canada), Sartec ha iniziato a studiare l’applica-

zione delle più recenti tecnologie di risonanza 

magnetica nucleare a basso campo (Low field 

1H-NMR) e il machine learning per l’analisi dei 

prodotti petroliferi.

La collaborazione ha portato allo sviluppo di 

un metodo analitico per l’analisi indiretta del 

petrolio grezzo e dei residui atmosferici e va-

cuum (brevetto Europeo EP3141897) che è sta-

to successivamente implementato in uno stru-

mento prototipo da laboratorio.

NMR CRUDE ANALYZER

Il risultato del progetto, conclusosi a dicem-

bre 2019, è l’analizzatore da banco “NMR Cru-

de Analyzer” che consente simultaneamente 

la determinazione rapida della curva di distil-

lazione del grezzo e delle principali proprietà 

chimico-fisiche (API, contenuto di zolfo, azo-

to, carbonio e idrogeno, asfalteni, metalli, vi-

scosità ecc.) e costituisce un'alternativa rapi-

da ed economica all’attuale strumentazione di 

laboratorio.

Realizzato con un interfaccia uomo-macchi-

na che combina la semplicità di utilizzo con 

l’affidabilità del dato, l’analizzatore può essere 

utilizzato in un tipico laboratorio di raffineria 

per fornire in pochi minuti (~10) il set di analisi 

sul grezzo che abitualmente richiede tempi di 

esecuzione di più giorni uomo e costi eleva-

ti. In futuro lo strumento potrà inoltre essere 

adattato per una applicazione On-line. 

Oltre ai benefici in termini di efficienza delle 

operazioni di laboratorio, l’utilizzo del NMR 

Crude Anlyzer consente una maggiore e più 

economica disponibilità di informazioni da/

per il processo, che possono essere utilizza-

te per operazioni di impianto più sostenibili e 

per minimizzare i rischi e la perdita di margine 

attraverso un più stretto monitoraggio delle 

proprietà dei carichi di grezzo in ingresso alla 

raffineria e nella valutazione puntuale della 

composizione delle cariche alle colonne di di-

stillazione.
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Digitalizzazione
Un altro fronte su cui Saras fa progressi sempre 

più rilevanti è quello della digitalizzazione e del 

passaggio all’Industria 4.0. 

BIG DATA  
AND ANALYTICS

Raccolta ed analisi di grosse  
moli di dati dai diversi sistemi  

aziendali per supporto  
al processo decisionale e 

all'ottimizzazione in tempo reale

ADVANCED ROBOTS
Robot industriali autonomi  

e in grado di cooperare  
con l'uomo

ADDITIVE 
MANUFACTURING

Stampa 3D di oggetti 
e componenti industriali

CYBER SECURITY
Sistemi avanzati per la protezione  

di dati e delle reti informatiche

HORIZONTAL/VERTICAL INTEGRATION
Integrazione e condivisione delle informazioni tra funzioni/

livelli aziendali e tra componenti della catena produttiva 
(interni ed esterni)

AUGMENTED REALITY
Arricchimento percezione 
sensoriale con informazioni 
digitali di supporto

INDUSTRIAL INTERNET
Apparecchiature e personale 
sempre connessi ed in 
grado di scambiarsi dati e 
informazioni in tempo reale

CLOUD
Raccolta e distribuzione 
in tempo reale di grosse 
moli di dati tramite l'uso di 
piattaforme condivise

SIMULATION
Simulazione tra macchine 
interconnesse per ottimizzare 
processi (progettazione, 
produzione e commissioning 
prodotti)

LE TECNOLOGIE DIGITALI DI INDUSTRY 4.0

OTTIMIZZAZIONE DELLE RISORSE

TEMPO
minore necessità di 

dedicarsi ad attività di 
scarso valore, più tempo 
da dedicare a quelle ad 

alto valore aggiunto

PERSONE
minori rischi e maggiore 
capacità di prevedere le 

situazioni anomale

ECONOMIA
minori costi o processi 

di maggiore valore, 
attraverso investimenti 
sostenibili e soluzioni 

prima impensabili
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Questo processo di trasformazione consente di 

sfruttare i progressi dell’elettronica, dell’automa-

zione, della robotica e dell’informatica, portando 

all’adozione di tecnologie di intelligenza artificiale, 

che imparano da sole e suggeriscono soluzioni per 

incrementare la sostenibilità (ambientale, econo-

mica e finanziaria), migliorando inoltre i processi e 

utilizzando in maniera ottimale le risorse.

Nello specifico, durante il 2019 il programma #di-

gitalSaras, avviato a dicembre 2016, ha consolidato 

i risultati ottenuti negli anni precedenti; sono state 

completate molte delle iniziative in corso, e si è po-

sta particolare cura alla loro adozione da parte del 

personale nell’ambito delle normali attività quoti-

diane.

Ogni passo nella direzione di una trasformazione 

complessiva del business in chiave digital, infatti, 

deve essere accompagnato dalla massima atten-

zione all’impatto sulle persone. Il coinvolgimento 

attivo degli utenti finali in tutte le fasi delle inizia-

tive digital, dalla progettazione alla creazione dei 

prototipi fino all’industrializzazione, è certamente 

uno dei fattori che sta facilitando l’introduzione dei 

nuovi strumenti nell’organizzazione.

Il frequente confronto con altre realtà del settore 

petrolifero ha confermato l’elevato grado di matu-

rità raggiunto dal programma #digitalSaras, in un 

contesto di business che sta comunque facendo 

grossi progressi nel recepimento diffuso delle po-

tenzialità offerte dalla digitalizzazione, con l’obiet-

tivo di coglierne appieno i benefici.

Per quanto riguarda il consolidamento delle attivi-

tà iniziate negli anni precedenti, i numeri che de-

scrivono la portata del cambiamento in atto sono 

significativi:

• Oltre 30 progetti in corso, a vari stadi di avanza-

mento, nelle aree del miglioramento dell’affida-

bilità, dell’ottimizzazione delle prestazioni e del 

supporto alle operazioni in impianto;

• Oltre 100 persone coinvolte nella formazione 

sull’utilizzo della metodologia “Agile” per lo svi-

luppo dei progetti;

• Oltre 700 persone che utilizzano regolarmente 

dispositivi “mobile” durante le attività svolte in 

impianto.
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I risultati ottenuti, in termini di cambiamento cul-

turale e beneficio economico, confermano l’im-

portanza del contributo che le tecnologie digitali 

apportano alle prestazioni aziendali nel loro com-

plesso.

Nel 2019 è proseguito lo sviluppo, da parte dei 

“data scientists” Saras, di applicazioni miranti ad 

affrontare problemi particolari nella gestione dei 

processi industriali, normalmente non coperti da 

soluzioni commerciali, ma di grande interesse per 

le ricadute in Azienda. Visti i ragguardevoli risultati 

ottenuti e le ampie prospettive di crescita del nu-

mero di applicazioni, il team dei “data scientists” è 

stato quindi ampliato.

Inoltre, a supporto delle loro attività, è proseguito 

lo sviluppo della nuova piattaforma dati. La cre-

azione di una base dati condivisa, facilmente ac-

cessibile, con un robusto controllo di qualità, è un 

compito non semplice in una realtà come quella di 

una raffineria, nella quale devono essere gestiti dati 

di diverse tipologie (ad es. processo, asset mana-

gement, amministrazione, ecc.), spesso prodotti da 

sistemi originariamente non pensati in funzione di 

futuri sviluppi digitali. La nuova piattaforma dati 

Saras dunque è in continua crescita, in un processo 

che proseguirà anche per tutto il 2020, man mano 

che nuove fonti di dati (“data sources”) verranno 

collegate al “data lake”, in modo da generare bene-

fici per le applicazioni di business, derivanti dall’in-

tegrazione delle informazioni.

Il nuovo “Digital Predictive Maintenance Center” 

(DPCM), inaugurato all’inizio del 2019 e gestito da 

un team di ingegneri con diverse specializzazioni 

industriali, ha l’ambizione di costituire una “sorgen-

te unica della verità” per i processi decisionali rela-

tivi alla gestione dell’asset, in modo che tali proces-

si siano sempre più guidati da elementi oggettivi (i 

dati), opportunamente elaborati e resi disponibili a 

tutta l’organizzazione.

La validità di questa scelta organizzativa è stata 

confermata da alcuni casi notevoli in cui il DPCM, 

supportato da software avanzati di manutenzione 

predittiva, ha permesso di evitare fermate non pro-

grammate di alcune tra le più importanti macchine 

installate in raffineria.

In una prospettiva di sviluppo continuo della tra-

sformazione digitale, nel 2019 sono stati lanciati 

due ambiziosi programmi di innovazione, che ri-

guardano la digitalizzazione delle operazioni del 

Movimento Prodotti e la revisione del processo di 

Ottimizzazione della Produzione, con il coinvolgi-

mento di varie aree organizzative dell’Azienda.

Per quanto riguarda la digitalizzazione delle attività 

del Movimento Prodotti, è stato realizzato il primo 

tassello; nello specifico, le console operative sono 

state sostituite facendo ricorso alle più moderne 

tecnologie di “Human-Machine Interface” e ricollo-

cate nella Sala Controllo Impianti.

I prossimi step riguarderanno l’aggiornamento dei 

sistemi di gestione e supervisione delle operazioni, 

con l’obiettivo di incrementare il livello di automa-

zione e l’integrazione tra Sala Controllo e operatori 

in impianto, a vantaggio di una maggiore precisio-

ne nelle operazioni, con riduzione dei tempi di pre-

parazione dei prodotti e, in conclusione, una mag-

giore soddisfazione dei clienti.

L’altro grande progetto avviato nel 2019, relativo 

all’Ottimizzazione della Produzione, risulta partico-

larmente complesso in un’azienda come Saras che, 

per il suo modello di business, deve mantenere la 

massima flessibilità sia nella scelta delle materie 

prime che nella formulazione dei prodotti finiti, al 

fine di adattarsi alle mutevoli esigenze di un merca-

to molto dinamico. Nello specifico, è stata comple-

tata la fase di progettazione del nuovo workflow, 

con la collaborazione dei leader tecnologici mon-

diali in questo campo.

La notevole complessità ed articolazione del pro-

getto, richiederà circa 3 anni per il suo completa-

mento. Come in tutte le altre iniziative digitali, la 

chiave del successo risiederà nell’adozione di siste-

mi allo stato dell’arte, sfruttati al meglio delle loro 

potenzialità, per produrre elaborazioni sempre più 

sofisticate, ma anche più facilmente utilizzabili dal-

le persone. Infine, poter dedicare meno tempo ad 

attività ripetitive, come il trattamento manuale dei 

dati, consentirà di esprimere al meglio le potenzia-

lità delle persone nella parte più complessa dell’at-

tività, cioè la ricerca delle prestazioni ottimali.
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Cybersecurity
La rapida evoluzione digitale e il continuo aumen-

to dei dispositivi tecnologici, oltre a incrementare 

le possibilità di interazione tra persone e tra azien-

de e portare benefici di tipo economico, portano 

con sé problematiche di sicurezza rilevanti. Da una 

parte il crimine informatico si sta specializzando 

alla ricerca di nuove modalità per incrementare il 

ritorno economico da frodi e richieste di riscatto; 

dall'altra gruppi filo governativi di vari Paesi, che 

prima si concentravano principalmente su attività 

di spionaggio e furto di proprietà intellettuale, ora 

stanno sviluppando capacità informatiche offen-

sive per danneggiare le infrastrutture critiche dei 

loro avversari.

Un tale scenario comporta la necessità di presidiare 

attentamente e migliorare continuamente le difese 

del Gruppo Saras. Il programma di Cyber Security 

ha visto nel corso del 2019 lo sviluppo delle princi-

pali iniziative per l’introduzione di nuove soluzioni 

di protezione e monitoraggio sia in ambito delle 

tecnologie informatiche (Information and Commu-

nication Technologies, ICT) sia per i sistemi di con-

trollo industriale (Industrial Control Systems, ICS).

La crescita della Cyber Security ha interessato con-

temporaneamente più fronti, prediligendo l'impo-

stazione di soluzioni omogenee e coerenti a livello 

di Gruppo: sistemi di controllo degli accessi infor-

matici con particolare attenzione agli accessi di na-

tura amministrativa, sistemi di protezione delle in-

frastrutture tecnologiche inclusi gli ambienti Cloud, 

soluzioni avanzate a difesa dei Personal Computer 

del personale.

La prevenzione e il contrasto delle minacce Cyber 

che interessano sistemi e i servizi informatici critici 

di Saras è stata inoltre rafforzata attraverso rappor-

ti di cooperazione con le istituzioni poste a contra-

sto dei crimini informatici. A inizio giugno, infatti, 

è stato siglato l’accordo di collaborazione tra il Mi-

nistero dell’Interno, Dipartimento della pubblica si-

curezza del servizio di Polizia Postale e Saras SpA.

Tra i principali obiettivi per il 2020 è previsto in 

primo luogo la prosecuzione delle iniziative intra-

prese, per portarle a compimento e alla piena ope-

ratività. Ciò permetterà di raggiungere il livello di 

protezione trasversale costruito sulla base degli 

standard di riferimento adottati (IEC 62443 e CIS 

Critical Security Controls). Saranno inoltre portati 

in esercizio i servizi legati al centro operativo per 

la raccolta e monitoraggio continuo degli eventi di 

sicurezza (SOC). Tali servizi saranno integrati in un 

contesto unico che include sia la parte ICT sia quel-

la ICS per sfruttare al meglio le sinergie tra i due 

ambienti. È un tassello importante che abilita una 

visibilità complessiva di quanto accade a livello di 

Gruppo, con una profondità man mano crescente in 

termini di dettagli e soprattutto un aggiornamen-

to costante delle informazioni raccolte. Si tratta di 

un aspetto essenziale per la prevenzione e anticipo 

delle minacce ritenute più pericolose per il Gruppo 

in termini operativi, economici e reputazionali.
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SARTEC

Le attività
Sartec S.r.l. è la società del Gruppo Saras che 

si occupa di consulenza e soluzioni per il mi-

glioramento delle performance industriali, con 

un’ampia offerta rivolta sia all’industria pe-

trolifera, petrolchimica e dell’energia, che alle 

pubbliche amministrazioni e al territorio. È una 

Energy Service Company (ESCo) che svilup-

pa diagnosi energetiche e sistemi di gestione 

dell’energia ISO 50001.

Le principali linee di business sono riconducibili 

a tre filoni:

• salvaguardia ambientale (ingegneria am-

bientale, sistemi di analisi e misura per l’am-

biente, servizi analitici e di monitoraggio am-

bientale);

• efficienza industriale e risparmio energeti-

co (soluzioni di ingegneria impiantistica e 

dell’automazione, controllo di processo, so-

luzioni ed interventi di risparmio energetico 

anche in qualità di ESCo, forniture di siste-

mi package, di sistemi di analisi e di prodotti 

proprietari e servizi di manutenzione degli 

stessi).

• asset management (servizi consulenziali vol-

ti ad ottimizzare l'affidabilità e la disponibi-

lità impiantistica, soluzioni innovative per la 

manutenzione predittiva e prescrittiva e di-

gital twin di impianto per la gestione della 

manutenzione).

Nell’ambito delle proprie aree di business, Sar-

tec sviluppa attività di innovazione tecnologi-

ca di prodotto e di processo sia direttamente, 

sia attraverso l’acquisizione da terzi di brevetti, 

know-how, licenze di distribuzione commer-

ciale. Infatti, già dal 2016 Sartec ha avviato lo 

sviluppo di soluzioni digitali, da applicare ai 

propri prodotti e servizi e per l’efficientamen-

to dei processi interni. In particolare, sono state 

sviluppate competenze di Business Intelligen-

ce, Intelligenza artificiale e Machine learning, 

connettività ed IOT, Cybersecurity OT e virtual 

reality.

Molte iniziative di studio ed innovazione sono 

state orientate ai temi ambientali (ad esempio, 

le precedentemente citate attività per il moni-

toraggio e la gestione delle emissioni odorige-

ne e fuggitive, la realizzazione di un pirometro 

ottico per il monitoraggio della temperatura di 

“torcia”, la gestione dei rifiuti, i processi di bo-

nifica di suoli e falde contaminate con tecniche 

in situ, etc).

Sartec ha inoltre un laboratorio chimico ed ol-

fattometrico accreditati e, nell’ultimo anno, ha 

aggiunto al proprio set di analisi accreditate 

anche quelle relative al monitoraggio emissioni 

convogliate e QAL2, nonché acque di scarico.

Il forte orientamento alla ricerca e all’innovazio-

ne è costantemente alimentato dal rapporto con 

le Università e gli enti di ricerca, con particolare 

riferimento all’Università di Cagliari, al Politecni-

co di Milano ed all’Università di Salerno.
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Le Risorse Umane
Sartec occupa circa oltre 160 ri-

sorse di cui circa il 60% laureate. 

Tra queste, alcune hanno svolto 

un importante training anche all’estero. Sartec 

mantiene costantemente una importante attivi-

tà di formazione continua in collaborazione con 

l’Università degli Studi di Cagliari attraverso un 

Protocollo d’intesa ricco di iniziative, come ad 

esempio tirocini, stage, master etc.

Sul territorio Sartec è impegnata soprattutto in 

attività rivolte ai giovani, ed è presente in diver-

se manifestazioni organizzate da enti ed asso-

ciazioni di categoria per portare testimonianza 

del proprio contributo professionale.

#DigitalSartec e Asset management
A corredo delle attività aziendali in corso e co-

erentemente con i programmi del Gruppo, in 

Sartec opera un team focalizzato sullo sviluppo 

dell’innovazione e di progetti relativi agli am-

biti tecnologici legati all’Industry 4.0. Il Team 

di Innovazione, trasversale all’ organizzazione, 

supporta le differenti Linee di Business nell’am-

pliamento della “Value Proposition”, sviluppan-

do progetti innovativi nelle tematiche dell’Indu-

stria 4.0.

Lo sviluppo coerente di tutto il processo in-

novativo riguarda anche l’implementazione 

di iniziative funzionali al potenziamento della 

struttura interna, con soluzioni tecnologiche 

allo stato dell’arte (piattaforme condivise per la 

gestione delle pratiche interne, knowledge ma-

nagement, ecc).

Come obiettivo primario Sartec intende sfrutta-

re le tecnologie emergenti e la competenza ac-

quisita nell’industria di processo per sviluppare 

e proporre soluzioni innovative e customizzate, 

finalizzate al miglioramento delle prestazioni di 

processo e della gestione del ciclo di vita degli 

asset industriali. 

In ambito Asset 4.0, a titolo di esempio, si 

possono citare i progetti e le iniziative quali la 

manutenzione predittiva basato su tecnologia 

MTELL, il monitoraggio e “Fault Detection” per 

le pompe critiche, il controllo della “Finestra 

Operativa” e della corrosione, nonché l’ottimiz-

zazione dinamica delle politiche manutentive.

Relativamente all’ottimizzazione di processo 

sono stati sviluppati un sistema di campiona-

mento automatico (Digital Sampling System), 

un sistema NMR per l’analisi dei grezzi (vedasi 

l’apposito box dedicato al “NMR Crude Analy-

zer”), un sistema per il monitoraggio e gestione 

ottimizzata dei controlli avanzati multi-variabile 

(ASSO), ed un sistema ottimizzato di gestione 

dei cambi carica alle colonne di distillazione 

(Crude Switch). Passando poi all’ambito am-

bientale, si possono citare il progetto per la re-

alizzazione di un naso elettronico (vedasi box 

dedicato al “IOMS Sartec”) e lo sviluppo del 

sistema PEM “Predictve Emission Monitoring”.

Inoltre, al fine di favorire ulteriormente l’innova-

zione, sono stati avviati tre nuovi laboratori per 

esplorare e sviluppare soluzioni in ambito IoT e 

Connectivity, Cyber Security OT ed Intelligenza 

Artificiale.

Infine, in ambito Asset Management la propo-

sta Sartec, basata sulle competenze disponibili 

all’interno del Gruppo, si consolida ed espande 

ulteriormente la sua offerta sia sul mercato cap-

tive che non. Le attività sono di tipo consulen-

ziale e forniscono supporto metodologico ed 

ingegneristico per la pianificazione sostenibile 

delle attività di gestione degli Asset e l’ottimiz-

zazione dell’affidabilità e disponibilità degli im-

pianti. Per tutti questi ambiti l’offerta Sartec può 

considerarsi, a tutti gli effetti, al pari di una start-

up rispetto al tradizionale contesto operativo.
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L'IMPATTO  
SUL TERRITORIO
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Relazioni con il territorio

Ogni azienda nasce e cresce in un territorio ben individuabile, e la relazione 
che instaura con esso caratterizza lo sviluppo futuro non solo dell’impresa, 
ma del territorio stesso.

Il Gruppo Saras, oggi una solida realtà internazio-

nale, è nato e si è sviluppato in Sardegna, un’isola 

con una forte identità e nei confronti della quale il 

Gruppo nutre un profondo rispetto.

Per questo, da quasi 60 anni, Saras è impegnata in 

iniziative e progetti utili a sostenere il tessuto so-

ciale, la storia e le tradizioni del territorio, con una 

particolare attenzione verso i giovani e i bisogni 

della comunità.

Negli scorsi anni, Saras si è dotata di una politica 

chiamata "I nostri interlocutori", che delinea l'ap-

proccio del Gruppo nella gestione dei rapporti con 

le comunità locali e riconosce la collettività e i ter-

ritori di riferimento, tra i diversi stakeholder, come 

suoi interlocutori di importanza strategica.

Saras promuove progetti di natura sociale che pos-

sano generare valore per la comunità. Dopo una 

prima valutazione che riguarda sia gli aspetti eco-

nomici sia la congruità con le linee guida del Pur-

pose, la scelta ricade su quei progetti considerati di 

maggiore impatto e valore per il territorio.

Il Gruppo, in particolare negli ultimi anni, ha adotta-

to precise linee guida in merito agli ambiti di inter-

vento basate su due direttrici principali: il contesto 

sociale, ovvero i soggetti meritevoli di supporto – 

soprattutto giovani, anziani e meno abbienti - ed 

il territorio fisico, cioè l’estensione del raggio d’a-

zione degli interventi che il Gruppo vuole mettere 

in atto.

Uno degli obiettivi a cui Saras punta con maggio-

re impegno è diffondere la cultura d’impresa e far 

comprendere che “fare impresa” in Sardegna è an-

cora possibile. Per questo, Saras promuove attività 

di formazione per i giovani delle scuole e intrattie-

ne rapporti continui con l’Università, finalizzati a 

favorire uno sviluppo sociale che non può prescin-

dere dai temi del lavoro, della sostenibilità e della 

crescita economica, in una regione debilitata dello 

spopolamento, soprattutto giovanile.

Saras per la Scuola
Saras, attraverso varie società del Gruppo, ha atti-

vato diversi percorsi per venire incontro alle richie-

ste della scuola e dare il suo contributo a una didat-

tica innovativa e più efficace. Tra il 2013 e il 2019, 

oltre 600 ragazzi delle scuole secondarie hanno 

avuto accesso al sito industriale di Sarroch, per os-

servare da vicino la realtà di una grande azienda. 

Inoltre, negli ultimi 5 anni circa 1000 studenti hanno 

partecipato ad un percorso denominato “alternan-

za scuola-lavoro” (oggi Percorsi per le Competenze 

Trasversali e l’Orientamento) ed hanno così potuto 

toccare con mano il mondo del lavoro, osservando 

il complesso sistema di competenze e innovazione 

tecnologica che si sviluppa in un grande Gruppo 

industriale.

Sono state organizzate delle lezioni ad hoc per ogni 

percorso, nelle quali tecnici e manager dell’azienda 

hanno trattato argomenti di natura industriale quali 

ad esempio sicurezza, ambiente, processi produt-

tivi, ICT, organizzazione aziendale, e vari altri, uti-

lizzando spesso anche simulazioni per rappresen-

tare il modo di lavorare del Gruppo, e trasmettere 

quanto utile per affacciarsi nel mondo del lavoro. 

Proprio in questa prospettiva sono stati organizzati 

degli approfondimenti su come redigere un curri-

culum e sostenere un colloquio di lavoro. 

Diversi ragazzi hanno visitato laboratori e sale con-

trollo impianti appartenenti al Gruppo, sperimen-

tando, sul campo, applicazioni pratiche e assistendo 

a lezioni sul tema Industria 4.0 e sull’applicazione 

dell’innovazione nel settore della raffinazione (a 

Sarroch) e nel settore della produzione elettrica da 

fonti rinnovabili (presso il parco eolico del Gruppo, 

ad Ulassai). Alcuni hanno poi avuto l'opportunità 
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di approfondire questa esperienza attraverso uno 

stage in azienda.

È dedicato alla capacità di confrontarsi con il cam-

biamento e con le nuove tecnologie il concorso 

“Street Art 4.0 #diamociunaMoSSa” sul tema della 

mobilità sostenibile, ideato in collaborazione con 

l’Ufficio Scolastico Regionale della Sardegna e l’AN-

PAL Servizi, che ha coinvolto oltre 50 studenti delle 

scuole superiori nella progettazione di un modello 

ideale di sistema di trasporti, capace di ridurre al 

minimo l’impatto ambientale, massimizzando l’effi-

cienza, l’intelligenza e la rapidità degli spostamenti.

Per elaborare il progetto gli studenti hanno potuto 

attingere al patrimonio di conoscenze e compe-

tenze messo a disposizione dal Gruppo Saras sui 

temi legati all’ambiente, alla sicurezza, all’efficien-

za energetica e al programma Industry 4.0 (legato 

all’introduzione delle nuove tecnologie digitali). Il 

miglior progetto ha visto la realizzazione dell’idea 

di decorazione integrale, richiesta dal bando, delle 

navette che si utilizzano per il trasporto del per-

sonale del Gruppo, all’interno del sito industriale 

Sarlux.

Questo progetto, di elevato valore sociale e cultu-

rale, ha consentito non solo di fornire un’opportuni-

tà di apprendimento e di interazione tra studenti e 

realtà produttive, ma anche di alimentare la catena 

del valore, migliorare le abitudini delle persone, au-

spicando misure comportamentali e tecnologiche 

per una mobilità più sostenibile.

Per le scuole primarie, continua da oltre 20 anni 

il supporto offerto da Saras alla crescita culturale 

degli studenti dell’istituto comprensivo statale di 

Sarroch. Non solo libri di testo, forniti ai giovani in 

comodato e poi, in coerenza con la cultura della 

sostenibilità, trasmessi ad altri istituti presso i qua-

li sono ancora attuali e coerenti con i programmi 

didattici, ma anche tablet ed aule informatiche de-

dicate, per formare i giovani ed aiutarli ad arrivare 

preparati al futuro digitale.

Saras per l’Università
Nell’ambito del Protocollo d’Intesa con l’Università 

di Cagliari, vengono organizzati regolarmente dei 

seminari a carattere tecnico, utili per completare 

la formazione dei futuri ingegneri, e dei progetti 

in collaborazione con le diverse facoltà, mirati allo 

sviluppo dell’innovazione scientifica e tecnologica.

Nel 2019 il Gruppo Saras ha ospitato 18 tirocinanti, 

di diverse discipline, nelle diverse società del Grup-

po. Inoltre, aderendo ad un progetto ideato dall'As-

sociazione Italiana di Ingegneria Chimica, Saras ha 

anche contribuito ad offrire borse di studio ai mi-

gliori laureati in Ingegneria.

Saras per la comunità e lo sport
Saras supporta il territorio anche attraverso nume-

rose sponsorizzazioni ad associazioni sportive sia 

dilettantistiche che professionistiche. Il club di pal-

lavolo “Sarroch Polisportiva Volley”, la squadra di 

calcio “Gioventù Sarroch” e la formazione di rugby 

“Amatori Capoterra”, sono espressioni del territo-

rio, ed il Gruppo è orgoglioso di aiutarle a crescere, 

per continuare a rappresentare veri e propri poli 

formativi per i giovani sportivi.

Inoltre, Saras è tra i partner della “Cagliari Football 

Academy”, l'accademia del Cagliari Calcio nata con 

lo scopo di diventare punto di riferimento dei piccoli 

calciatori sardi e guidarli nella loro crescita tecnica 

e personale, in un percorso virtuoso che consente 

allo sport di accelerare la formazione dell'individuo.
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Creazione di valore locale

Per una realtà come Saras, con una cultura “glocal” 

che si identifica contemporaneamente con la dimen-

sione globale dei mercati petroliferi e quella locale 

del proprio territorio di riferimento, è di fondamen-

tale importanza comprendere appieno le ricadute 

economiche che caratterizzano la propria attività, 

sia con riferimento alla dimensione nazionale che 

in relazione al gruppo più prossimo di stakeholder 

esterni, che sono quelli localizzati in Sardegna. Que-

sti sono infatti gli interlocutori che hanno la mag-

gior influenza sul Gruppo e che a loro volta ne sono 

maggiormente condizionati ed influenzati.

Nel corso degli anni precedenti, Saras ha commis-

sionato studi di settore mirati ad analizzare la rica-

duta economica dell’attività svolta dal Gruppo sul 

territorio e le modalità con cui essa ne influenza la 

crescita, dal punto di vista cognitivo, economico 

diretto ed indiretto, sociale e ambientale. Gli stu-

di sono stati commissionati nel 2017 alla società 

“Smart Lab” (spin-off dell’Università di Cagliari che 

opera nell’ambito della Business Intelligence), e nel 

2018 alla società “The European House Ambroset-

ti” (società di consulenza direzionale e think-tank, 

specializzata in analisi e previsioni su scenari socio 

economici, sviluppi scientifici e tecnologici ed i loro 

effetti sul futuro delle istituzioni, delle imprese e, 

più in generale, della società civile).

Complessivamente, la società “Smart Lab” aveva 

classificato e quantificato gli impatti del Gruppo in 

termini di:

• retribuzioni ai dipendenti (impatto diretto, ov-

vero gli stipendi pagati dalle società del Grup-

po – Saras, Sardeolica, Sarlux e Sartec - ai propri 

dipendenti che lavorano e hanno residenza in 

Sardegna; ed impatto indiretto, ovvero, l’effetto 

moltiplicativo prodotto da ciò che ciascun di-

pendente a sua volta spende e consuma sul ter-

ritorio);

• gettito tributario (impatto diretto, cioè l’entità 

del gettito tributario erariale e verso gli Enti lo-

cali effettuato dal Gruppo; ed impatto indiretto, 

ossia anche in questo caso, l’effetto moltiplicati-

vo prodotto dalla spesa di Regione ed Enti locali 

sul territorio

• attività produttive (impatto diretto, ovvero at-

traverso le spese e gli investimenti effettuati dal-

le aziende del Gruppo verso i fornitori di beni e 

servizi localizzati in Sardegna; ed impatto indi-

retto, ovvero, il cosiddetto “effetto moltiplicati-

vo” prodotto dalle spese e dagli investimenti che 

i fornitori, a loro volta, effettuano a catena sul 

sistema produttivo).
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Mediamente, nel triennio 2014-16, l’impatto delle 

retribuzioni ai dipendenti ammontava a circa 150 

milioni di euro/anno (un terzo diretto e due terzi 

di ricadute indirette), l’impatto del gettito erariale 

ammontava a circa 830 milioni di euro/anno (circa 

55% diretto e 45% di ricadute indirette), e l’impatto 

delle attività produttive ammontava a circa 200 mi-

lioni di euro/anno (equamente ripartiti tra ricadute 

dirette ed indirette),

Per il triennio 2017-19, il Gruppo ha eseguito inter-

namente l’analisi svolta da “Smart Lab” per il trien-

nio precedente, quantificando un impatto delle 

retribuzioni ai dipendenti mediamente pari a circa 

150 milioni di euro/anno (un terzo diretto e due ter-

zi di ricadute indirette), l’impatto del gettito eraria-

le mediamente pari a circa 770 milioni di euro/anno 

(circa 55% diretto e 45% di ricadute indirette) ed in-

fine, l’impatto delle attività produttive mediamente 

pari a circa 300 milioni di euro/anno (equamente 

ripartiti tra ricadute dirette ed indirette).

È nelle intenzioni del Gruppo convalidare gli impatti 

economici per il triennio 2017-19, commissionando 

un nuovo studio nel corso dell’esercizio 2020 ad 

apposita società terza, indipendente.

IMPATTO ECONOMICO DELL'ATTIVITÀ DEL GRUPPO SARAS IN SARDEGNA  
(MILIONI DI EURO)

Parametro 2014 2015 2016 Media 
2014-16 2017 2018 2019 Media 

2017-19

Retribuzioni  
ai dipendenti  
del Gruppo

40,8 46,6 49,4 46 48 50 50 49

Gettito tributario 
versato dal Gruppo 
in Sardegna

448,7 488,2 428,1 455 456 442 375 424

Attività Produttive 
(Beni e Servizi 
acquistati da 
fornitori locali)

88,9 95,1 118,0 101 143 146 168 152

Totale impatti 
diretti 578 630 596 601 647 638 594 626

Impatto indiretto 
Retribuzioni 93,4 113,5 122,4 110 97 99 100 99

Impatto indiretto 
Gettito tributario 371,4 405,9 356,9 378 373 362 307 347

Impatto indiretto 
Attività Produttive 87,3 95,5 117,8 100 143 146 168 152

Totale impatti 
indiretti 552 615 597 588 612 607 576 598

Impatto 
Retribuzioni 
(diretto + indiretto)

134 160 172 155 145 149 151 148

Impatto Gettito 
Tributario  
(diretto + indiretto)

820 894 785 833 829 804 683 772

Impatto Attività 
Produttive  
(diretto + indiretto)

176 191 236 201 286 293 336 305
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A partire dal 1° settembre 2019 sono iniziate 

le operazioni Saras per la commercializzazio-

ne diretta di combustibili navali (il cosiddetto 

“bunkeraggio” marittimo) presso talune speci-

fiche aree, appositamente individuate dalla Ca-

pitaneria di Porto e dall’Autorità Portuale, nella 

rada di Sarroch, nel Porto Canale e nel Porto 

di Cagliari.

Il Gruppo offre, oltre al gasolio per motori 

marini chiamato MGO (Marine Gasoil), anche 

il nuovo olio combustibile chiamato VLSFO 

(Very Low Sulphur Fuel Oil, con tenore di zolfo 

pari a 0.5% in peso, così come richiesto dalle 

specifiche IMO 2020), che produce localmente 

presso la raffineria Sarlux di Sarroch.

Il servizio è configurato per soddisfare i bi-

sogni delle navi in arrivo e partenza dai porti 

sopra indicati nonché per offrire ulteriori pos-

sibilità di rifornimento alle numerose navi che 

transitano lungo il Canale di Sicilia ed il Tir-

reno. Il rifornimento viene effettuato con una 

nave moderna, la “M/T Atlantic”, dotata dei più 

avanzati apparati di sicurezza e di un equipag-

gio appositamente addestrato, al fine garanti-

re un’operatività nel pieno rispetto delle norme 

ambientali, di salute e sicurezza.

In termini di impatto ambientale, il nuovo olio 

combustibile VLSFO è in grado di produrre 

una significativa riduzione delle emissioni di 

anidride solforosa ed altri ossidi di zolfo (SOx) 

prodotti dai motori marini; esso infatti, ha un 

contenuto di zolfo inferiore dell’85% rispetto 

al bunker precedentemente in uso, chiamato 

HSFO (High Sulphur Fuel Oil, con tenore di zol-

fo pari a 3,5% in peso). Si stima che, con vendite 

previste di VLSFO per circa 50 mila tonnellate 

al mese, Saras aiuterà i propri clienti a ridurre 

di circa 36 mila tonnellate/anno le emissioni di 

SOx dei loro motori marini. Questo grande ri-

sultato conferma ancora una volta l’impegno 

del Gruppo nella produzione di combustibili di 

elevata qualità ed a basso impatto ambientale, 

per un futuro sempre più sostenibile.

Infine, l’aver avviato questa importante attivi-

tà commerciale presso il Porto di Cagliari, che 

fino ad oggi non disponeva di un servizio di 

bunkeraggio con bettolina, rappresenta un’ul-

teriore conferma dell’impegno del Gruppo per 

lo sviluppo economico della Sardegna. Infatti, 

le navi che scelgono di usufruire di tale servi-

zio, devono avvalersi di agenti marittimi, ispet-

tori indipendenti per la misura della quantità 

e qualità del bunker rifornito, assistenza pilo-

ti, assistenza guardiafuochi per le navi all’or-

meggio, cooperativa battellieri, servizio di ri-

tiro rifiuti, oltre che versare diritti portuali alla 

Capitaneria di Porto. Sono quindi evidenti le 

ricadute economiche dirette ed indirette, per i 

numerosi attori coinvolti in questa attività.

ATTIVITÀ DI BUNKERAGGIO MARITTIMO  
PRESSO SARROCH E CAGLIARI
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Nella crescita del Gruppo Saras i fornitori hanno 

rappresentato da sempre un partner imprescindibi-

le con cui coltivare un rapporto fondato su rispetto, 

lealtà, imparzialità, concessione delle pari opportu-

nità, e conseguimento del massimo vantaggio com-

petitivo.

Per concretizzare tale impegno sono state stilate 

le “Linee guida del Processo di Procurement” che 

codificano per l’intero Gruppo le fasi e le attività del 

processo di approvvigionamento di beni/materiali, 

appalti/servizi/consulenze – inclusa la qualifica dei 

fornitori e il loro periodico monitoraggio. Le sud-

dette linee guida inoltre forniscono regole precise 

e individuano i ruoli e le responsabilità dei principali 

soggetti coinvolti nel processo di Procurement.

In conformità alle linee guida è stata inoltre redatta 

la “Procedura di qualifica” con l’obiettivo di forma-

lizzare i criteri e le modalità per la qualifica dei for-

nitori, e le “istruzioni operative” che descrivono in 

dettaglio la gestione delle fasi operative connesse 

al processo di qualifica dei fornitori di beni e servizi.

Gestione fornitori e approvvigionamenti

Il Gruppo divulga regolarmente presso tutti i propri 

fornitori, partner commerciali e collaboratori ester-

ni il Codice Etico e ne chiede il rispetto nello svolgi-

mento delle attività di fornitura.

La catena di fornitura di Saras comprende due tipo-

logie di approvvigionamenti:

• materie prime (principalmente greggio ed anche 

altre cariche complementari, ovvero semilavora-

ti);

• beni e servizi necessari per condurre in piena si-

curezza e regolarità le attività dei vari segmenti 

di business in cui il Gruppo è attivo.

Materie prime
Le materie prime in ingresso al ciclo produttivo 

sono costituite principalmente dal petrolio grez-

zo acquistato in più di 30 Paesi del mondo, tra cui 

principalmente paesi del Medio Oriente, Mar Ca-

spio ed ex Unione Sovietica, Nord Africa ed Africa 

Occidentale; ma anche, in misura minore, paesi del 

Mare del Nord, America Latina e Nord America. Na-

turalmente, nel processo di acquisto di tali materie 

prime, il Gruppo rispetta tutte le leggi nazionali ed 

internazionali sul commercio di prodotti petroliferi.

MATERIE PRIME LAVORATE PER ORIGINE (KT/ANNO)

Parametro 2017 2018 2019

Nord Africa 19% 26% 25%

Mare del Nord 3% 4% 6%

Medio Oriente 39% 34% 29%

Russia e Caspio 24% 23% 26%

Africa Occidentale 14% 13% 14%

Altro 1% 0% 0%

Totale 100% 100% 100%
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Da un punto di vista operativo, il Gruppo svolge 

una fondamentale attività di “scouting” continuo 

del mercato, alla ricerca delle materie prime che di 

volta in volta presentano gli economics più favore-

voli. Per incrementare in tal senso la propria effi-

cacia, dal 2016 è attiva a Ginevra (Svizzera), Saras 

Trading SA, società interamente controllata che si 

occupa di acquisti di materie prime e vendita dei 

prodotti raffinati realizzati a Sarroch. Grazie al suo 

posizionamento in una delle principali piazze mon-

diali per gli scambi sulle commodities petrolifere, 

Saras Trading sviluppa intense relazioni commer-

ciali con numerose controparti, e riesce ad essere 

particolarmente tempestiva nel cogliere le oppor-

tunità che offre il mercato.

Nel 2019, la raffineria di Sarroch ha lavorato un 

quantitativo di greggio pari a circa 13,17 milioni di 

tonnellate (Mton), suddiviso in circa 25 tipologie, 

differenti tra loro per composizione chimica e fisi-

ca, a conferma della grande flessibilità dei propri 

impianti. Ad esse poi si sono aggiunte circa 1,28 

Mton di semilavorati.

MATERIE PRIME LAVORATE (KT/ANNO)

Parametro 2017 2018 2019

Grezzo 14.060 13.512 13.172

Cariche complementari 
(semilavorati) 1.291 1.321 1.277

Totale lavorazione grezzo  
e cariche complementari 15.351 14.833 14.449
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Beni e Servizi
Le attività di manutenzione degli impianti e quel-

le relative alle nuove costruzioni sono le principali 

voci che concorrono, ogni anno, alla spesa per beni 

e servizi effettuata dal Gruppo.

Le attività svolte dalle ditte d’appalto spaziano dal-

le più semplici operazioni di manutenzione su parti 

d’impianto, fino a operazioni di manutenzione su 

grandi macchine (quali compressori e turbine), su 

strumenti di analisi in continuo e sui sistemi di con-

trollo del processo.

Per quanto riguarda le attività di costruzione di 

nuovi impianti o parti di impianto, le attività sono 

relative alla messa in opera di strutture metalliche 

e/o di cemento armato e alla prefabbricazione e 

montaggio di grandi apparecchiature meccaniche, 

elettriche, strumentali, ecc.

In tutti i suddetti casi le professionalità messe a 

disposizione dalle ditte d’appalto coprono l’intero 

spettro di specialità necessario ai grandi stabili-

menti industriali di tipo petrolifero e petrolchimico, 

spaziando da quelle civili e di carpenteria metallica, 

alle specialità meccaniche, elettriche e strumentali.

Le ditte di appalto si sono costituite nel territorio di 

Sarroch man mano che il sito andava consolidando-

si per dimensione e complessità, e la maggior parte 

di esse ha operato in appalto fin dai tempi della co-

struzione della raffineria, ad inizio anni ‘60.

Nel corso degli anni alcune sono cresciute in modo 

considerevole, si sono specializzate ed hanno ac-

quisito competenze e professionalità che gli hanno 

permesso di espandere le proprie attività, prima in 

altri siti industriali in Sardegna, e poi anche in ambi-

to nazionale e internazionale.

Come si evince dalla tabella, la grande maggio-

ranza del procurato di Gruppo fa riferimento alla 

controllata Sarlux, che gestisce il sito industriale di 

Sarroch e che, sin dalle origini, assegna in appalto a 

ditte terze la quasi totalità delle attività per la ma-

nutenzione impianti e per le nuove costruzioni.

Nel 2019, Sarlux conta 351 fornitori di beni e 316 di 

servizi per un totale di 456 milioni di euro come 

importo totale procurato. In particolare, la percen-

tuale di procurato locale, ovvero con sede legale in 

Sardegna, è maggiore per i fornitori di servizi (43% 

del totale) rispetto ai fornitori di materiali (17% del 

totale).

In Spagna, la quota di procurato locale della con-

trollata Saras Energia sale al 96% del totale. In par-

ticolare, quasi oltre 54% della spesa verso i fornito-

ri si effettua nelle provincie di Madrid (5,8 milioni 

di euro), dove è ubicata la sede della società, e di 

Murcia (più di 1,2 milioni di euro) dove è ubicato 

il deposito di idrocarburi della società interamente 

controllata Terminal Logistica de Cartagena SLU.

FORNITORI DI PRODOTTI E SERVIZI GRUPPO SARAS

Parametro
2017 2018 2019

n. €mln n. €mln n. €mln

Saras Spa 123 17 110 19 108 21

Sarlux 625 418 615 414 667 456

Sartec 362 9 380 9 334 8

Sardeolica 84 3 109 28 139 21

Deposito di Arcola 102 3 112 3 99 3

Saras Energia 444 15 399 17 430 13

Saras Trading - - 85 2 85 2
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* Per locale si intende con sede legale localizzata sul territorio della Sardegna

**Percentuale calcolata sul rispettivo procurato

FORNITORI LOCALI SARLUX 2019

Parametro

Materiali Servizi

n. €mln %** n. €mln %**

Fornitori locali* 43 19 17% 108 149 43%

Altri 308 92 83% 208 196 57%

Totale 351 111 – 316 345 –

La valutazione dei fornitori
La valutazione che il Gruppo svolge sui potenziali e 

attuali fornitori tiene conto di numerosi fattori, tra 

cui i principali sono la qualità dei prodotti, il rispet-

to delle normative vigenti, e gli aspetti di sosteni-

bilità (tutela ambientale e rispetto delle norme in 

tema di salute e sicurezza sul lavoro).

Sarlux ha disposto adeguate procedure atte a re-

golare i rapporti con i terzi che interagiscono con 

le attività dello stabilimento, per assicurare che i 

comportamenti del personale delle ditte terze sia-

no conformi alle politiche del Gruppo in materia di 

tutela della sicurezza, salute e ambiente.

In particolare, Sarlux valuta positivamente l’impe-

gno delle ditte terze nel raggiungimento e manteni-

mento di certificazioni dei sistemi di gestione della 

qualità, dell’ambiente e della sicurezza. Nel 2019, il 

67% delle ditte è risultata dotata di certificazione 

ISO 9001, il 26,5% di certificazione ISO 14001, ed il 

25,6% di certificazione OHSAS 18001, percentuali in 

crescita nel corso del triennio sotto osservazione.

Ogni ditta, in fase di qualifica e inserimento nella 

“vendor list”, viene analizzata e valutata per le at-

tività tipiche della propria categoria merceologica, 

dimostrando di soddisfare i requisiti legislativi di 

base inerenti alla regolarità amministrativa, contri-

butiva, assicurativa e di operare a tutela della salute 

e della sicurezza, e nel rispetto dell’ambiente fuori e 

dentro il sito industriale.

I fornitori sono monitorati costantemente anche 

in fase di rinnovo e mantenimento del contratto di 

fornitura, soprattutto in prossimità alla scadenza 

dei documenti forniti.

DITTE CERTIFICATE (%)

Parametro 2017 2018 2019

Ditte certificate ISO 9001 65,8 66,5 67

Ditte certificate ISO 14001 24,5 26 26,5

Ditte certificate OHSAS 18001 23,7 26,2 25,6
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Prima dell’ingresso nello stabilimento, il personale 

delle ditte terze, oltre che operare nel rispetto del 

piano organizzativo della propria azienda per la 

sicurezza, riceve un’ulteriore informazione di base 

sui rischi interferenziali relativi alle aree di stabili-

mento in cui dovrà operare.

Infine, il Gruppo svolge anche un controllo continuo 

della regolarità contributiva dei propri appaltatori 

(DURC). Questa attività periodica, cogliendo i "se-

gnali deboli" che normalmente anticipano i default 

delle aziende e individuando di volta in volta le 

azioni da intraprendere per minimizzare l'impatto 

di queste eventuali criticità, ha l’obiettivo finale di 

mantenere alta la competitività economica del ter-

ritorio e un alto livello di sviluppo economico locale.

Valore Economico generato e distribuito

Nello specifico, per ottenere il Valore Economico 

Netto Generato, occorre partire dal totale dei rica-

vi più le Accise incassate per conto della Pubblica 

Amministrazione, e dedurre il costo delle materie 

prime e le variazioni delle rimanenze, il costo per i 

servizi ed il godimento di beni di terzi, gli altri costi 

operativi, ed il valore netto degli oneri e proventi 

finanziari.

La grande maggioranza del valore generato viene 

versato alla Pubblica Amministrazione sotto forma 

di Accise, tasse e imposte. Una percentuale gene-

ralmente compresa tra il 10 e il 15% viene trattenuta 

dall’azienda (di cui quota preponderante è dedica-

ta agli ammortamenti), e la parte rimanente viene 

distribuita al Personale, agli Azionisti, ai Fornitori di 

Capitale, ed alla Comunità.

Come si può osservare nella tabella, nell’esercizio 

2019 sono diminuiti i ricavi, rispetto all’esercizio 

precedente, principalmente per effetto della fles-

sione delle quotazioni petrolifere che determinano 

i prezzi di vendita dei prodotti raffinati. Peraltro, 

per lo stesso motivo, è diminuito anche il costo di 

acquisto delle materie prime petrolifere (grezzo e 

cariche complementari).

Il Gruppo Saras ha una connotazione internazionale, derivante sia dall’opera-
tività sui mercati petroliferi globali che dalla diffusione su larga scala geogra-
fica degli azionisti, ma possiede altresì una forte dimensione locale, in quanto 
costituisce un fondamentale volano per l’economia della Sardegna, generan-
do e distribuendo valore economico alle diverse categorie di stakeholder.

Sono poi decresciuti i costi per servizi e godimen-

to di beni di terzi e gli altri costi operativi, princi-

palmente a causa di minori spese per acquisto di 

energia elettrica ed altre utenze, minori spese per 

servizi amministrativi, bancari, intermediazioni, 

provvigioni, e maggiori capitalizzazione delle spe-

se di manutenzione di turnaround, che complessi-

vamente hanno più che compensato l’incremento 

registrato per i servizi oil ed industriali.

Il saldo netto dei proventi ed oneri finanziari si è 

drasticamente ridotto (anche per effetto di un cam-

biamento di accounting policy), mentre l’importo 

delle accise, sia incassate che versate, è rimasto 

sostanzialmente in linea con l’esercizio precedente 

(in quanto funzione delle quantità di prodotti pe-

troliferi immessi al consumo nel mercato italiano).

Procedendo nell’analisi, si riscontra poi una diminu-

zione del Valore Economico Trattenuto dall’azien-

da, principalmente a causa di un utile per l’esercizio 

2019 inferiore ai dividendi distribuiti a maggio 2019 

agli azionisti (il cui importo era stato determinato 

in funzione del risultato dell’esercizio 2018); per 

contro, le imposte differite sono rimaste sostan-

zialmente stabili rispetto all’esercizio precedente, 
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VALORE ECONOMICO (MIGLIAIA DI EURO)

 2017 2018 2019

Totale ricavi  7.687.102 10.396.912 9.638.854

Costi per materie prime e variazioni 
rimanenze  -6.401.154 -9.093.028 -8.532.443

Costi per servizi e godimento beni di terzi  -591.840 -746.650 -684.607

Altri costi operativi  -35.557 -71.985 -14.716

Proventi/oneri finanziari netti  25.934 68.388 -541

Accise incassate  1.723.100 1.655.855 1.664.290

Valore Economico Generato Netto A 2.407.585 2.209.492 2.070.838

Valore Economico Trattenuto B 340.487 215.200 157.249

di cui ammortamenti  178.431 178.839 198.698

Valore Economico Distribuito C=(A-B) 2.067.098 1.994.293 1.913.589

di cui alla PA per accise versate  1.718.947 1.651.271 1.660.116

di cui alla PA per tasse e imposte  85.321 44.645 9.435

di cui al Personale  147.067 156.613 148.653

di cui agli Azionisti  93.601 112.321 75.310

di cui ai Fornitori di Capitale  20.354 27.665 18.237

di cui alla Comunità  1.808 1.779 1.839

mentre gli ammortamenti sono cresciuti di circa 20 

milioni di euro nel 2019.

Infine, dall’analisi delle varie voci che compongo-

no il Valore Economico Distribuito, si può osservare 

che nell’esercizio 2019:

• l’86,8% (1.660,1 milioni di Euro) è stato versato 

alla Pubblica Amministrazione, sotto forma di 

Accise

• lo 0,5% (9,4 milioni di Euro) è stato versato alla 

Pubblica Amministrazione, sotto forma di tasse 

dirette, indirette e imposte sul reddito;

• il 7,8% (148,7 milioni di Euro) è stato distribuito al 

Personale sotto forma di stipendi, oneri sociali, 

accantonamenti per TFR ed altri costi del perso-

nale. Tale importo si traduce direttamente in po-

tere di spesa delle famiglie, contribuendo quindi 

a generare ulteriore valore per il territorio;

• il 3,9% (75,3 milioni di Euro) è stato destinato alla 

remunerazione degli Azionisti, sotto forma di di-

videndi;

• l’1,0% (18,2 milioni di Euro) è stato destinato ai 

Fornitori di Capitale, per la remunerazione dei 

prestiti ricevuti;

• infine, circa 1,8 milioni di Euro sono stati destinati 

alla Comunità, sotto forma di liberalità, sponso-

rizzazioni, contributi e quote associative.
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Il Bilancio di Sostenibilità Saras per l’esercizio 2019 co-

stituisce la Dichiarazione Consolidata di carattere Non 

Finanziario 2019 (DNF), ai sensi del D.Lgs. 254/2016, 

e rappresenta il terzo documento di rendicontazione 

degli impatti non finanziari del Gruppo. Esso:

• è stato redatto secondo i “Global Reporting Ini-

tiative Sustainability Reporting Standards” (in 

breve GRI Standard), resi disponibili dal Global 

Sustainability Standards Board (GSSB), secondo 

l’opzione “In Accordance - Core”;

• ha le finalità di descrivere, relativamente ad 

aspetti economici, sociali e ambientali, le attività 

svolte dal Gruppo, gli obiettivi prefissi, le perfor-

mance conseguite, e gli eventuali rischi connessi.

Processo e ambito di rendicontazione
I temi oggetto di rendicontazione del presente do-

cumento sono il frutto di diverse attività di analisi 

e di stakeholder engagement condotte dal Gruppo 

(si veda la sezione “Le Priorità per Saras”).

Il Bilancio di Sostenibilità continuerà ad essere pub-

blicato con cadenza annuale e sarà diffuso attra-

verso gli strumenti di comunicazione solitamente 

utilizzati dalla Società. Le tempistiche per la sua 

pubblicazione sono allineate a quelle per la pubbli-

cazione del Bilancio di Esercizio di Saras SpA e del 

Bilancio Consolidato di Gruppo. Inoltre:

• tutti i dati, le iniziative e i progetti si riferiscono al 

periodo compreso tra il 01/01/2019 e il 31/12/2019 

e fanno riferimento alle società consolidate inte-

gralmente all’interno del Bilancio Consolidato di 

Gruppo, così come richiesto da D. Lgs. 254, fatto 

salvo quanto diversamente indicato di seguito o 

nel testo. Quando possibile, si riportano a titolo 

di confronto gli stessi dati relativi ai preceden-

ti due periodi di rendicontazione, al fine di dare 

maggiore dettaglio ed evidenziare i principali 

trend e cambiamenti intervenuti;

• i dati economici provengono dal Bilancio di Eser-

cizio di Saras SpA e dal Bilancio Consolidato di 

Gruppo e, quindi, comprendono le sette princi-

pali società del Gruppo (Saras, Sarlux, Sartec, 

Sardeolica, Deposito di Arcola, Saras Energia e 

Saras Trading);

• i dati sociali includono le sette principali società 

del Gruppo consolidate all’interno del Bilancio 

Consolidato;

• la percentuale dei fornitori locali del Gruppo, cal-

colata sui dati di procurato, è fornita solo per la 

controllata Sarlux (che rappresenta le realtà più 

significativa del territorio Sardo) e per la control-

lata Saras Energia;

• i dati ambientali, salvo laddove esplicitamen-

te indicato, si riferiscono alla società Sarlux, in 

quanto la sua impronta ambientale coincide qua-

si interamente con quella del Gruppo.

• Il calcolo delle emissioni di CO2 nel sito di Sar-

roch viene effettuato sulla base di un apposito 

Piano di Monitoraggio, definito in accordo con 

le specifiche linee guida europee e italiane, che 

si fonda sul rilievo, attraverso strumentazioni co-

stantemente oggetto di verifiche, dei consumi di 

combustibili e sull’applicazione di fattori di emis-

sione specifici per ogni combustibile. Il Piano di 

Monitoraggio è stato approvato dal Ministero 

dell’Ambiente con Deliberazione n°47/2016-DEC 

ETS-REG con protocollo n.0000051 CLE del 

22.12.2016. Il laboratorio interno di Sarlux è uno 

dei primi laboratori italiani operanti in una raffi-

neria e terzo in Italia a ottenere l’accreditamento 

necessario a effettuare i controlli su alcuni com-

bustibili utilizzati.

• I dati dei fornitori di Sarlux e Saras tengono con-

to che alcune aziende sono fornitrici sia di mate-

riali che di servizi.

• Per quanto concerne il calcolo del valore econo-

mico generato e distribuito dal Gruppo Saras nel 

2019, sono intervenute le seguenti due variazio-

ni rispetto agli esercizi precedenti: 1.) Riclassifica 

nella voce "Totale Ricavi", a seguito di cambio 

della "Accounting Policy" del Gruppo, che adesso 

include tutti i derivati sulle commodity petrolifere, 

utilizzati per la copertura dei carichi fisici compra-

ti e venduti dal Gruppo. Tale riclassifica influisce 

inoltre sulla voce "Proventi/oneri finanziari netti", 

che nell'esercizio 2019 risulta più bassa rispetto 

agli esercizi precedenti, in quanto non ricompren-

de più l’effetto dei suddetti derivati; 2.) Riclassifi-

ca nella voce "Costi per servizi e godimenti beni 

di Terzi", per l'effetto dell'entrata in vigore nel cor-

so dell'anno del principio contabile IFRS 16.

Il Bilancio di Sostenibilità, in quanto Dichiarazione 

Consolidata di carattere Non Finanziario, è sotto-

posto a revisione limitata da parte della società in-

dipendente EY. La relazione di revisione che descri-

ve il dettaglio dei principi adottati, le attività svolte 

e le relative conclusioni è riportata in Appendice. 

Infine, il presente documento (DNF) è stato ap-

provato dal Consiglio di Amministrazione di Saras 

S.p.A. in data 02/03/2020.
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Perimetro

ASPETTI MATERIALI TEMI GRI STANDARD PERIMETRO

Interno Esterno

Salute e sicurezza Salute e sicurezza sul lavoro Gruppo Catena di 
fornitura

Emissioni in aria e gas a effetto serra Emissioni Sarlux Catena di 
fornitura

Gestione dei rifiuti e degli scarichi Scarichi e rifiuti Sarlux Catena di 
fornitura

Efficienza energetica Energia
Emissioni Sarlux Catena di 

fornitura

Occupazione e creazione di valore 
locale

Occupazione
Relazioni industriali

Market presence
Gruppo

Innovazione tecnologica Gruppo

Relazioni con il territorio Comunità locali
Impatti economici indiretti Gruppo

Formazione e sviluppo delle risorse 
umane Formazione ed educazione Gruppo

Gestione della risorsa idrica Acqua Sarlux Catena di 
fornitura

Gestione delle risorse umane Occupazione
Relazioni industriali Gruppo

Odori Comunità locali Gruppo Catena di 
fornitura
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Sotto si riportano altri temi che, seppur non ma-

teriali sulla base dell’analisi svolta, sono comunque 

ritenuti rilevanti da Saras e sono pertanto rendicon-

tati all’interno del Bilancio, anche ai fini di una piena 

compliance con le richieste del D. Lgs. 254.

Nota: 
ad eccezione del tema legato alla salute e sicurez-

za sul lavoro, la rendicontazione non è estesa alla 

catena di fornitura. Inoltre, si sottolinea che tutti gli 

indicatori GRI riportati nel Content Index fanno rife-

rimento alla versione dei GRI Standards pubblicata 

nel 2016.

ALTRI ASPETTI RILEVANTI TEMI GRI STANDARD PERIMETRO

Interno Esterno

Rispetto delle norme
Conformità ambientale

Compliance socio-economica
Salute e sicurezza dei consumatori

Gruppo Catena di 
fornitura

Gestione fornitori e 
approvvigionamenti

Catena di fornitura
Pratiche di approvvigionamento

Materie prime
Gruppo

Anticorruzione Anticorruzione Gruppo

Diritti umani Non discriminazione Gruppo Catena di 
fornitura

Pari opportunità Diversità e pari opportunità Gruppo

Biodiversità Biodiversità Sarlux
Sardeolica
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GENERAL STANDARD DISCLOSURES

Standard Disclosure Sezione/numero di pagina

PROFILO ORGANIZZATIVO

102-1 Nome dell’organizzazione L’identità del Gruppo - Il Gruppo Saras 23

102-2 Attività, marchi, prodotti e servizi L’identità del Gruppo - Il Gruppo Saras 23-25

102-3 Ubicazione sede generale Il Gruppo Saras ha sede legale a Sarroch (CA)

102-4 Paesi di operatività L’identità del Gruppo - Il Gruppo Saras 24-25

102-5 Assetto proprietario L’identità del Gruppo - Governance 34

102-6 Mercati serviti L’identità del Gruppo - Il Gruppo Saras 27

102-7 Dimensione dell’organizzazione L’identità del Gruppo - Il Gruppo Saras 
Le nostre persone - Gestione delle risorse umane

23-25 
49-50

102-8 Informazioni sui dipendenti  
e altri lavoratori Le nostre persone - Gestione delle risorse umane 49-51

102-9 Catena di fornitura L’impatto sul territorio - Gestione fornitori  
e approvvigionamenti 120-123

102-10
Cambiamenti significativi relativi 
all’organizzazione e alla sua catena  
di fornitura

Nota metodologica 127

102-11 Applicazione dell’approccio 
prudenziale

L’identità del Gruppo - Il sistema di controllo interno  
e di gestione dei rischi 36-38

102-12 Iniziative esterne L’identità del Gruppo - Il Gruppo Saras 29-30

102-13 Adesione ad associazioni L’identità del Gruppo - Il Gruppo Saras 29-30

STRATEGIA E ANALISI

102-14 Dichiarazione della più alta autorità  
del processo decisionale Lettera agli stakeholder 5-6

ETICA E INTEGRITÀ

102-16 Principi, valori e norme di condotta
La sostenibilità in Saras – L’approccio strategico 
L’identità del Gruppo – Il sistema di controllo interno e di 
gestione dei rischi

15-16
36-38

GOVERNANCE

102-18 Struttura di governance L’identità del Gruppo - Governance 32-35

STAKEHOLDER ENGAGEMENT

102-40 Lista degli stakeholder La sostenibilità in Saras – Le priorità per Saras 18

102-41 Accordi di contrattazione collettiva Le nostre persone - Relazioni con le parti sociali 65

102-42 Processo di identificazione e selezione 
degli stakeholder La sostenibilità in Saras – Le priorità per Saras 17-19

102-43 Approccio allo stakeholder 
engagement La sostenibilità in Saras – Le priorità per Saras 17-19

102-44 Temi chiave emersi dall’engagement La sostenibilità in Saras – Le priorità per Saras 19-21
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GENERAL STANDARD DISCLOSURES

Standard Disclosure Sezione/numero di pagina

PRATICHE DI REPORTING

102-45 Entità incluse nel bilancio consolidato Nota metodologica 126-127

102-46
Processo per la definizione  
dei contenuti del bilancio  
e del perimetro dei temi

La sostenibilità in Saras – Le priorità per Saras 
Nota metodologica

17 
127

102-47 Lista degli aspetti materiali La sostenibilità in Saras – Le priorità per Saras 17

102-48 Rettifiche di informazioni Nota metodologica 127

102-49 Cambiamenti nel reporting Nota metodologica 127

102-50 Periodo di reporting Nota metodologica 127

102-51 Data dell’ultimo report pubblicato Nota metodologica 127

102-52 Frequenza del reporting Nota metodologica 127

102-53 Contatti per domande  
riguardanti il bilancio Quarta di copertina

102-54 Scelta dell’opzione “in accordance”  
con i GRI Standards Nota metodologica 127

102-55 GRI Content Index GRI Content Index 131-136

102-56 Assurance esterna Nota metodologica 139-141

Saras ∙ Bilancio di Sostenibilità 2019

132



SPECIFIC STANDARD DISCLOSURE – ASPETTI MATERIALI

DMA e indicatori di performance Sezione/numero di pagina Omissioni

ECONOMIA

PRESENZA SUL MERCATO

103-1
103-2
103-3

Management approach Le priorità per Saras
Le nostre persone – Gestione delle risorse umane

20,
49 Nessuna

202-1
Rapporto tra lo stipendio 
standard dei neoassunti  
e lo stipendio minimo locale

Le nostre persone – Gestione delle risorse umane 56-57 Nessuna

IMPATTI ECONOMICI INDIRETTI

103-1
103-2
103-3

Management approach Le priorità per Saras
L’impatto sul territorio – Relazioni con il territorio

20,
115 Nessuna

203-2 Impatti economici indiretti 
significativi

L’impatto sul territorio – Creazione di valore 
locale 117-118 Nessuna

AMBIENTE

ENERGIA

103-1
103-2
103-3

Management approach

Le priorità per Saras
Energia sostenibile 
Energia sostenibile - Consumi ed efficienza 
energetica

20,
67-68 Nessuna

302-1 Consumo di energia all’interno 
dell’organizzazione

Energia sostenibile - Consumi ed efficienza 
energetica 70-71 Nessuna

302-3 Intensità energetica Energia sostenibile - Consumi ed efficienza 
energetica 71 Nessuna

ACQUA

103-1
103-2
103-3

Management approach Le priorità per Saras
Energia sostenibile

20, 
67,  
98

Nessuna

303-1 Prelievo totale di acqua  
per fonte Energia sostenibile - Impronta idrica 98-99 Nessuna

303-3 Acqua riciclata e riutilizzata Energia sostenibile - Impronta idrica 98-99 Nessuna

EMISSIONI

103-1
103-2
103-3

Management approach

Le priorità per Saras
Energia sostenibile
Energia sostenibile - Emissioni di gas ad effetto 
serra e emissioni inquinanti in atmosfera

20,  
67,  
77

Nessuna

305-1
Emissioni dirette di gas  
ad effetto serra per peso 
(Scope 1)

Energia sostenibile - Emissioni di gas ad effetto 
serra e emissioni inquinanti in atmosfera 80 Nessuna

305-7 NOx, SOx, e altre emissioni 
significative

Energia sostenibile - Emissioni di gas ad effetto 
serra e emissioni inquinanti in atmosfera 78 Nessuna

SCARICHI E RIFIUTI

103-1
103-2
103-3

Management approach

Le priorità per Saras
Energia sostenibile
Energia sostenibile – Impronta idrica
Energia sostenibile - Rifiuti e sversamenti

20,
67,  
88,  
98

Nessuna

306-1 Acqua scaricata per qualità  
e destinazione Energia sostenibile – Impronta idrica 100 Nessuna

306-2 Rifiuti per tipologia  
e per metodi di smaltimento Energia sostenibile - Rifiuti e sversamenti 88-89 Nessuna

306-3 Sversamenti significativi Energia sostenibile - Rifiuti e sversamenti 94 Nessuna

306-4 Trasporto di rifiuti pericolosi Energia sostenibile - Rifiuti e sversamenti 91-92 Nessuna
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DMA e indicatori di performance Sezione/numero di pagina Omissioni

SOCIALE

OCCUPAZIONE

103-1
103-2
103-3

Management approach Le priorità per Saras
Le nostre persone - Gestione delle risorse umane

20, 
49 Nessuna

401-1 Nuove assunzioni e turnover 
del personale Le nostre persone - Gestione delle risorse umane 53-54 Nessuna

401-2
Benefit previsti per i lavoratori 
a tempo pieno, ma non per i 
lavoratori part-time e a termine

Le nostre persone – Salute e Sicurezza, Gestione 
delle risorse umane 48, 57 Nessuna

RELAZIONI INDUSTRIALI

103-1
103-2
103-3

Management approach Le priorità per Saras 
Le nostre persone - Gestione delle risorse umane

20,
49 Nessuna

402-1 Periodo minimo di preavviso 
per le modifiche operative Le nostre persone - Relazioni con le parti sociali 65 Nessuna

SALUTE E SICUREZZA SUL LAVORO

103-1
103-2
103-3

Management approach Le priorità per Saras 
Le nostre persone – Salute e sicurezza

20, 
45 Nessuna

403-2

Tipologia e tasso d’infortuni  
sul lavoro, di malattie 
professionali, di giornate  
di lavoro perse, tasso  
di assenteismo e numero totale  
di decessi

Le nostre persone - Salute e sicurezza 46-47, 
55 Nessuna

403-3
Lavoratori con alta incidenza 
o ad alto rischio di malattie 
legate alla loro occupazione

Le nostre persone - Salute e sicurezza 48 Nessuna

403-4
Accordi formali con i sindacati 
relativi alla salute  
e alla sicurezza

Le nostre persone - Salute e sicurezza 45 Nessuna

EDUCAZIONE E FORMAZIONE

103-1
103-2
103-3

Management approach Le priorità per Saras 
Le nostre persone - Formazione e sviluppo 

20, 
59 Nessuna

404-1 Ore medie di formazione annue 
per dipendente Le nostre persone - Formazione e sviluppo 60-62 Nessuna

COMUNITÀ LOCALI

103-1
103-2
103-3

Management approach Le priorità per Saras 
L’impatto sul territorio - Relazioni con il territorio

20, 
115 Nessuna

413-1

Operazioni svolte con  
il coinvolgimento della 
comunità locale, valutazioni 
d’impatto e programmi  
di sviluppo

L’impatto sul territorio - Relazioni con il territorio 115-116 Nessuna

INNOVAZIONE TECNOLOGICA

103-1
103-2
103-3

Management approach Le priorità per Saras 
Energia sostenibile – Innovazione tecnologica

20, 
104-
110

Nessuna
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SPECIFIC STANDARD DISCLOSURE – ALTRI ASPETTI RILEVANTI

DMA e indicatori di performance Sezione/numero di pagina Omissioni

ECONOMIA

PRATICHE DI APPROVVIGIONAMENTO

103-1
103-2
103-3

Management approach
Le priorità per Saras 
L’impatto sul territorio - Gestione fornitori  
e approvvigionamenti

20, 
120 Nessuna

204-1 Percentuale di spesa 
concentrata su fornitori locali

L’impatto sul territorio - Gestione fornitori  
e approvvigionamenti 

122-
123 Nessuna

ANTI-CORRUZIONE

103-1
103-2
103-3

Management approach
Le priorità per Saras 
L’identità del Gruppo – Prevenzione  
della corruzione

20,  
42 Nessuna

205-2
Attività di comunicazione  
e formazione sulle politiche  
e procedure anticorruzione

L’identità del Gruppo - Prevenzione  
della corruzione 42 Nessuna

205-3 Episodi accertati di corruzione 
e azioni intraprese

L’identità del Gruppo - Prevenzione  
della corruzione 42 Nessuna

AMBIENTE

MATERIE PRIME

103-1
103-2
103-3

Management approach
Le priorità per Saras 
L’impatto sul territorio - Gestione fornitori  
e approvvigionamenti

20,  
120 Nessuna

301-1 Materie prime utilizzate  
per peso o volume

L’impatto sul territorio - Gestione fornitori  
e approvvigionamenti 120-121 Nessuna

BIODIVERSITÀ

103-1
103-2
103-3

Management approach Le priorità per Saras 
Energia sostenibile

20, 
102 Nessuna

304-1

Siti operativi posseduti, 
affittati, gestiti in, o adiacenti 
a, aree ad elevata biodiversità 
esterne alle aree protette

Energia sostenibile - Biodiversità 102-
103 Nessuna

CONFORMITÀ AMBIENTALE

103-1
103-2
103-3

Management approach
Le priorità per Saras 
L’identità del Gruppo - Il sistema di controllo 
interno e di gestione dei rischi

20,  
36-37 Nessuna

307-1 Inosservanza delle leggi  
e dei regolamenti ambientali

L’identità del Gruppo - Il sistema di controllo 
interno e di gestione dei rischi 37 Nessuna
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SPECIFIC STANDARD DISCLOSURE – ALTRI ASPETTI RILEVANTI

DMA e indicatori di performance Sezione/numero di pagina Omissioni

SOCIALE

DIVERSITÀ E PARI OPPORTUNITÀ

103-1
103-2
103-3

Management approach Le priorità per Saras 
Le nostre persone - Gestione delle risorse umane

20, 
49 Nessuna

405-1
Indicatori di diversità  
negli organi di governo  
e dei dipendenti

L’identità del Gruppo - Governance 
Le nostre persone - Gestione delle risorse umane

33 
51-53 Nessuna

NON DISCRIMINAZIONE

103-1
103-2
103-3

Management approach Le priorità per Saras 
Le nostre persone - Gestione delle risorse umane

20, 
49 Nessuna

406-1 Episodi di discriminazione  
e azioni correttive intraprese Le nostre persone - Gestione delle risorse umane 52 Nessuna

SALUTE E SICUREZZA DEI CONSUMATORI

103-1
103-2
103-3

Management approach
Le priorità per Saras 
L’identità del Gruppo - Il sistema di controllo 
interno e di gestione dei rischi

20, 
36-37 Nessuna

416-2

Casi di non conformità  
a regolamenti e codici volontari 
riguardanti gli impatti  
sulla salute e sicurezza  
dei prodotti e/o servizi

L’identità del Gruppo - Il sistema di controllo 
interno e di gestione dei rischi 37 Nessuna

COMPLIANCE SOCIO-ECONOMICA

103-1
103-2
103-3

Management approach
Le priorità per Saras 
L’identità del Gruppo - Il sistema di controllo 
interno e di gestione dei rischi

20, 
36-37 Nessuna

419-1 Inosservanza delle leggi e dei 
regolamenti socio-economici

L’identità del Gruppo - Il sistema di controllo 
interno e di gestione dei rischi 37 Nessuna
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RELAZIONE  
DELLA SOCIETÀ 

DI REVISIONE  
INDIPENDENTE
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Relazione della società di revisione indipendente
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